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Bon|our!

Chers Propriétaires d'/Agua Resort,

Nous sommes I'agence immobiliere 4U Real Estate et nous sommes heureux de vous
présenter brievement notre proposition de gestion d’Aqua Resort. Notre objectif est
d'optimiser vos revenus locatifs, d'assurer un excellent entretien de votre propriété et
de vous offrir un service a I'écoute et adapté a vos besoins en tant que propriétaires.

Forts de notre expérience et de notre professionnalisme, nous travaillons en étroite
collaboration avec nos clients pour aligner nos stratégies sur vos objectifs, favorisant
ainsi la performance financiéere et la valeur a long terme de votre bien.

Nous serions ravis d'échanger plus en détail avec vous sur notre proposition. Notre
équipe est a votre disposition par téléphone, e-mail, en personne ou en
visioconférence, selon votre convenance.

Nous sommes impatients de vous rencontrer et d'explorer comment nous pouvons
contribuer au succes continu d'’Aqua Resort.

Cordialement,
L'équipe Gestion de 4U Real Estate
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AQUA Resort
g Marino

AQUA Resort a Cupecoy, Sint Maarten, est un projet unique en son
genre qui revolutionne le marche locatif. Idealement situe pres de
la plage de Mullet Bay et de Porto Cupecoy, il proposera des
locations de courte duree sur des plateformes comme Airbnb,
Booking.com et Vrbo, ainsi que des locations a long terme.

Avec sa marina, sa piscine olympique, sa salle de sport et ses
installations de loisirs, il offrira une experience inegalee a ses
clients et locataires. Son envergure et ses caracteristiques sont
Incomparables a Sint Maarten.

Pour les investisseurs, AQUA Resort offre une forte demande
locative, un potentiel de revenus stable et une croissance de la
valeur immobiliere. Ce projet est un leader de la location de luxe et
des opportunites d'investissement dans les Caraibes.

4 Real Estate
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Votre
Propriete,
Notre
Priorite !

4U Real Estate offre a AQUA Resort l'opportunitée d'optimiser sa visibilite grace a son vaste reseau de partenaires publics et prives. Grace a ces

relations, nous positionnons le complexe comme un choix de premier ordre pour les locataires et les investisseurs, garantissant ainsi une forte
presence sur le marche.

Nos partenariats locaux etablis avec des equipes de maintenance et des prestataires de services garantissent un fonctionnement fluide et une
reponse rapide a tous les besoins, offrant ainsi une tranquillite d'esprit aux proprietaires. Fort de notre expertise reconnue dans la gestion de

projets similaires et de notre acces a des outils de gestion personnalises, 4U Real Estate garantit une experience fluide et optimise la rentabilite,
faisant de nous le partenaire ideal pour la reussite dAQUA Resort.
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Points Cleés

HOA-Garantie de Non Augmentation !

Nous proposons un tarif plafonné @ 6 USD par m?, inclus dans le contrat pour les
unités soscrivant a notre programme de gestion (option 3). Cela garantit I'absence

d'augmentations a court terme et une maitrise des couts.

Frais de Gestion Optimisés

Notre étude sur les aspects uniques d'’AQUA RESORT nous permet de présenter la
meilleure offre aux investisseurs de 5% a 18% de frais de gestion. Les propriétaires
bénéficient d'une flexibilité, en choisissant parmi trois options sur mesure.

Conditions Générales Flexibles

Nous fournissons des services personnalisés et flexibles adaptés a vos besoins,
sans frais supplémentaires pour la gestion des demandes, garantissant ainsi une

satisfaction sans tfracas et un soutien complet.

Besoin d'Aide?

Nous vous aidons a transférer votre propriéte, a configurer vos services publics, a
vous abonner a Internet, a vous equiper de meubles et a installer votre équipement,

de maniére transparente et sans frais d'installation supplémentaires !

6/47



T e R |
-‘_--... 5’.- l- e xr |:."'_ =1 :-‘ r

."J:_1'.:"h.‘ i e i - R o =5 — : ¥ = k] e e T

Gestion de Copropriete




Frais de Copropriete Plafonnés

Une Gestion Contrdléee pour Votre Tranquilité
d'Esprit!

Apres une analyse approfondie des couts lies a l'entretien et a la maintenance
des parties communes, nous sommes heureux de proposer un forfait
plafonné a 6 $ US par metre carré pour les frais de copropriété. Cette garantie
est reservee aux unites participant a notre programme de gestion.

Bien que nous ayons observe des augmentations des frais de copropriete sur
certains projets, passant de 5 USD a 8 USD du metre 1 ans apres leur
lancement. Nous tenons a vous assurer de notre maitrise des couts lies
comme par exemple sur The Hills Residence a Simpson Bay ou les frais sont
actuellement de 5 USD par metre carre pour des parties communes plus
vastes et difficile dacces (4 piscines, 8 Jaccuzzi, 5 ascenseurs, espaces vert,
assurances de 174 Unites, etc.). Si une telle augmentation devait survenir, 4U
Real Estate s'engage a couvrir toute difference potentielle, garantissant ainsi
votre stabilité financiere et votre tranquillite d'esprit.

Notre priorite est de vous offrir un service
exceptionnel tout en maitrisant vos couts.

y WARRANTY
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Services de Copropiete

@ Expertise & Compétences

Notre equipe dediee accompagne chaque proprietaire,
que votre propriete fasse partie de notre systeme de
gestion ou non.

Réactivite & Disponibilité 24h/24 et 7|/7

En tant gu'administrateurs locaux, nous comprenons les besoins
specifiques de votre region et collaborons avec des prestataires de
services de confiance.

Presence quotidienne sur site + assistance d'urgence a tout moment.

Transparence Financiere

Une comptabiliteé claire, des rapports detailles et des
explications accessibles a tous les membres

Gestion de Projet et de Rénovation

- Depannage rapide (plomberie, electricite, nettoyage, etc.).
- Supervision complete des renovations et incidents du
quotidien.

Application mobile pour le suivi en temps reel .
- Résolution des incidents

- Déepenses

- Documents administratifs

Entretien Espaces Communs

Salle de sport : Entretien du matériel, regles dacces, proprete.
Piscine/Bar : Entretien quotidien, securite aquatique, reparations.
Terrain de paddle/Mini-golf : Entretien des surfaces et planification sans
conflit.

Espaces communs : Bon fonctionnement de tous les espaces
communs.

@ Technologie & Outils Modernes
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Nos Services, Pour Votre Propriete !

Des services de gestion complets, congus selon vos besoins et inclus dans nos options allant

=\

[ Emmesssa

Experience

Panier de Bienvenue
Services de Conciergerie
Services de Navette

Arrivee/Depart

Personnel dAccueil

de 5% a 18%.

Visibilité

Photographie Professionnelle

Site officiel

Listes des Plateformes

Optimisation du marketing

Reseaux Soclaux

4
il

Optimisation
Tarification Dynamique

Strategie de Basse Saison

Publicite Payante

Partenariat dOpportunite

@

Inspection de la Propriete
Nettoyage Professionnel

Entretien & Reparations

Depot de Garantie
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Frais de Gestion

Chez 4U Real Estate, nous comprenons que chaque proprietaire a des objectifs et des priorites uniques. C'est pourquoi nous vous offrons la
possibilite de choisir le plan de gestion ideal pour vos besoins a lAgqua Resort. Que vous recherchiez des solutions de gestion completes et
autonomes ou que vous preferiez une implication plus poussee, nous proposons des options sur mesure adaptees a vos preferences. Notre
objectif est de rendre la gestion immobiliere fluide et efficace, en alliant notre expertise a votre vision pour garantir le meilleur resultat. Grace
a Nos plans adaptables, vous avez l'esprit tranquille : votre propriete est geree avec soin et precision, tout en maximisant son potentiel.

| ocations a Court Terme | ocations a Court Terme

FLEXIBLE PREMIUM

Locations a Long Terme

LIGHT

Option 1 Option 2 Option 3
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Option 1

Locations Long Terme

JUIIINEE . . = & Gestion Locative Sans Tracas pour votre Propriété

Vous souhaitez optimiser le potentiel de votre bien sans le stress de la gestion
quotidienne ? Chez 4U Real Estate, nous sommes specialises dans la gestion
locative longue duree, concue pour vous offrir tranquillite d'esprit et plus de
temps libre. Nous optimisons vos annonces pour attirer des clients de qualite.

Ce que vous obtiendrez :

Recherche de Locataires : Nous trouvons des locataires fiables pour votre
bien.

Formalités de Location : Des contrats a la conformite, nous nous
occupons de tout.

Comptabilite Transparente : Nous emettons des quittances de loyer et
gerons votre dossier.

Application Dediee : Consultez votre compte proprietaire en temps reel !
Honoraires Compeétitifs : Tout cela pour seulement 5 % de frais de
gestion !
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Option 2

Court Terme Flexible

Ameéliorez votre expérience de Location a Aqua
Resort

Gerer votre location courte duree a lAqua Resort n‘a jamais ete aussi simple.
Avec '« Option Location 2 » de 4U Real Estate, vous gardez le controle total
de la publicite et de la commercialisation de votre propriete sur toutes les
plateformes, y compris la creation d'annonces et la gestion des
disponibilites. Nous prenons egalement en charge tous les aspects
operationnels, notamment l'accuell des clients, le menage, la maintenance
et l'assistance 24h/24 et 7)/7, pour une experience optimale, pour vous et
VOS invites.

Ce que vous obtiendrez (inclus dans les frais de gestion) :

e Panier de Bienvenue e Personnel d’Accuell

o Services de Conciergerie * Photographie Professionnelle
o Services de Navette e Inspection de la Propriéte

e Arrivée/Départ e Enfrefien et Réparatfions

*Les prix peuvent toutefois étre soumis a une réglementation afin de maximiser le retour sur investissement et de réduire
la concurrence sur les prix au sein du complexe.

Locations a Court Terme

FLEXIBLE




Option 3

Court Terme Premium

Simplifiez 'hébergement avec notre gestion
complete : des options flexibles rien que pour vous'!

Locations a Court Terme

PREMIUM

Etes-vous prét & maximiser votre potentiel locatif a 'Aqua Resort ? Avec
4U Real Estate, nous simplifions la gestion locative a court terme pour
gue vous puissiez profiter des avantages sans les efforts.

Ce que vous obtiendrez (inclus dans les frais de gestion) :

Panier de Bienvenue
Services de Conciergerie
Services de Navette
Enregistrement/Depart

Tarification Dynamique
Publicite Payante
Inspection Immobiliere
Nettoyage Professionnel
Personnel d'Accueil Entretien et Réparations
Photographie Professionnelle Encaissement du Déepot de
Reéférencement sur les Garantie

Plateformes et le Site Web

Optimisation Marketing

e Reésedux Sociaux

*la seule restriction est que votre publicité doit étre réalisée sur une autre plateforme que la nbtre et respecter notre gamme de prix
définie chaque année
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Conditions
Générales Flexibles

Nous privilegions I'écoute et la flexibilité, en nous
adaptant a vos besoins spécifigues. Notre équipe
VOUS assure un service personnalisé et reactif,
toujours préte a s'adapter et d vous accompagner
pour une entiere satisfaction.

Vous souhaitez séjourner dans votre unité ?

e Connectez-Vous a Votre Espace
e Sélectionnez Votire Période
e Confirmez Votre Date

Autre Chose?

e Choix de Services ?

e Demande de Maintenance ?
e Amélioration Nécessaire ?

e Autres ?

Notre mission est de répondre pleinement a tous les besoins de votre
unité, sans frais supplémentaires pour leur supervision et leur gestion,
sans tracas et sans souci !

Multi

Sep v A 1001 - Aqua Resort

|l Septembre 2025

Lu Ma Me

Gérer le calendrier
6 Sep 2025 - 29 Sep 2025

( Book Period
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Services de Navette

N

A la Disposition des Proprietaires et des Invites !

Nous sommes fiers d'offrir un service de navette gratuit aux proprietaires et a
tous les clients participant au programme de location.

Ce service comprendra des navettes vers l'aeroport (aeroport international
Princess Juliana) et vers la plage de Mullet Bay. Ce service est inclus dans
nos frais de gestion (aucun supplement n'est requis).

Nous sommes convaincus que ce service renforcera l'attractivite du
complexe et constituera un avantage par rapport aux autres etablissements
qui ne proposent pas ce type de service ou qui n‘appliquent pas de frais
supplementaires.
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Application Dediee
Avec Notifications

Push

Geéerez votre

- Experience fluide avec suivi en temps reel des

nerformances de l'etablissement et des reservations.

- Notifications push pour des alertes instantanees sur

es nouvelles reservations et les arrivees de clients.

- Communication simplifiee pour gerer facilement vos
preferences et rester connecte.

Proprieté

- Portail comptable
- Acces au calendrier

- Assistance maintenance 24h/24 et 7)/7 via un
systeme de tickets en temps reel pour une resolution

rapide des problemes.

- Sunday, *uly 15

Q@) NEW RESERVATION- UNIT XXX

Congratulations I!l!
New Confirmed Reservation add to your
endar.

A MONTHLY REPORT IS READY

,'f /". It's time to consult the monthly report for
S your unit AXXX in Aqua Resort.

—

E UPDATE ON YOUR TICKET XXXXX &

Our Team have answer to your ticket Xxxxx
: maintenance intervention

REAL ESTATE

Sign in to your account

Enter your login details to access your
account and take advantage of our
services.

Don't have an account ? Create one

Forgotten password

= B K w3

REAL ESTATE

Ssummary

(
G
(=
(
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Valeur Locative Moyenne

Tarif par Nuit pour la Saison 2025/2026

/ Fourteen at CIiff Sonesta Morgan Resort Simpson Bay | The Hills Hilton Average
Mullet Bay Yatch Club Vacations
Studio $ 250 N/A N/A $ 469 $ 204 N/A $ 456 $ 344
1 Chambre $ 293 $ 393 $472 $670 $ 253 $ 260 $ 530 $410
2 Chambres $ 537 $ 530 $ 1020 N/A $ 443 $416 $616 $ 593
3 Chambres $ 799 N/A $ 1389 N/A $ 475 $ 530 697 $778
-

Les prix indigués ci-dessus sont tirés des sites web officiels de location de chaque établissement et ne tiennent pas compte des pratigues commerciales visant a réduire
les prix afin d'augmenter le taux d'occupation de certains établissements, ce qui contribue a la dépréciation d'un bien et a sa rentabilité. Certains établissements
proposent parfois des réductions allant jusqu'a 50 % sur les prix mentionnés, en fonction de leur taux d'occupation, ce qui entraine une dévaluation des biens locatifs et
du marché dans son ensemble. Le prix moyen représente une référence que nous nous engageons a maintenir & Aqua Resort pour le bien de tous. Notre objectif est de
préserver les prix du marché et d'éviter de sous-évaluer un projet comme celui-ci.

20/ 47



CHIFFRE D'AFFAIRE

Structure des Revenus

Frais de Tiers/ Frais Invités:
Platformes, Taxe de séjour,
Carte de Credit.

. Chiffre d'affaires : Revenu total issu de la location d'un bien.
2. Frais de tiers/Frais d'invités : Ces frais sont genéralement a la charge du
locataire et s'ajoutent aux revenus locatifs. Ces déepenses sont les suivantes :
- Frais de plateforme : Frais facturées par les plateformes de réservation (par
exemple, Airbnb).
- Taxe de séjour : Taxes locales sur les revenus locatifs.
- Frais de carte de credit/bancaires : Frais de traitement des transactions.
3. Revenus locatifs : Revenus generés par le logement apres deduction des frais de
tiers.
4. Frais de gestion : Calculés en pourcentage des revenus locatifs selon l'option
choisie.
5. Dépenses : Depenses liees au logement.

Y

- Frais de copropriété : Cotisations de l'association des coproprietaires pour
lentretien du bien.

- Charges : Frais d'electricite, d'eau, etc.

- Assurance habitation : Assurance facultative pour les biens.

Revenu Net

6. Revenu net : Ce montant correspond aux revenus locatifs moins les frais de
gestion et autres depenses, ce qui donne le montant net percu par le proprietaire.

*4U Real Estate offre une transparence optimale en séparant les revenus locatifs des charges payeées par les locataires. Cette distinction permet aux propriétaires de comprendre clairement I'impact de
ces éléments sur le revenu global et net. Cette approche assure une meilleure évaluation du retour sur investissement, permettant d'ajuster le loyer ou les charges pour maximiser les profits. Cette clarté

aide les propriétaires a prendre des décisions éclairées pour optimiser leurs revenus.

\.
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u Prévisions
| f :
Prix Moyen / Nuit $ 280

Taux d'Occupation 60%

N /

Revenus Bruts

p
Revenus Locatifs $61,320
\_
Depenses
4 N\
Frais de Copropriété $ 3,240
Frais de Gestion (18%) $ 11,037
Eau / Electricité $ 3,240
Internet $ 780
Assurance de Contenu (Optionnel) $ 300
Linge $ 420
\ J
Revenu Net
4 N
2027 2028 2029 2030 2031
$ 42,303 $ 43,572 $ 44,879 $ 46,226 $47,612
\_

J
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| 1-Bedroom

Prix Moyen / Nuit $ 320

Taux d'Occupation 60%

N J

Revenus Bruts

p
Revenus Locatifs $ 70,080
g
Depenses
- ~
Frais de Copropriété $ 5,400
Frais de Gestion (18%) $12,614
Eau / Electricité $ 3,840
Internet $ 780
Assurance de Contenu (Optionnel) $ 360
Linge $ 480
N\ Y
Revenu Net
- ~N
2027 2028 2029 2030 2031
$ 46,606 $ 48,004 $ 49,444 $ 50,928 $ 52,455
g Y




2-Bedroom

Previsions
P
Prix Moyen / Nuit $ 485
Taux d'Occupation 60%
.
Revenus Bruts
p
Revenus Locatifs $ 106,215 J
.
Depenses
p
Frais de Copropriété $ 8,568
Frais de Gestion (18%) $19,118
Eau / Electricité $ 4,440
Internet $ 780
Assurance de Contenu (Optionnel) $ 420
Linge $ 540
g
Revenu Net
-
2027 2028 2029 2030 2031
$ 72,349 $ 74,519 $ 76,755 $ 79,057 $ 81,429
G
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Previsions

g
Prix Moyen / Nuit $ 630
Taux d'Occupation 60%

-

Revenus Brufs
Revenus Locatifs $ 137,970

Depenses

;
Frais de Copropriété $12,312
Frais de Gestion (18%) $ 24,834
Eau / Electricité $ 5,040
Internet $ 780
Assurance de Contenu (Optionnel) $ 480
Linge $ 600

-

Revenu Net

-

2027 2028 2029 2030 2031
$ 93,924 $ 96,742 $ 99,644 $ 102,633 $ 105,712
N

3-Bedroom




- ™
Prix Moyen / Nuit $ 1200

Duplex & Penthouses  .co

i . : : s ‘L :

Taux d'Occupation 50%

N J

Revenus Bruts

{ Revenus Locatifs $ 182,500 }
Depenses
4 ™\
Frais de Copropriété $ 22,608
Frais de Gestion (18%) $ 32,850
Eau / Electricité $ 7,200
Internet $ 780
Assurance de Contenu (Optionnel) $ 720
Linge $ 960
N J
Revenu Net
s ~
2027 2028 2029 2030 2031
$117,382 $ 120,903 $ 124,530 $ 128,266 $132,114
g

Y
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Besoin d'Aide ?

e Transfert de Propriété ?

e Quverture de I'Eau et de |'electricité ?

e Abonnement Internet Mensuel ?

* Proposition de Pack Mobilier ?

e Réception et Installation de Meubles ?

e Des

Photos Professionnelles ?

e Autre Chose?

"Aucun frais supplémentaire pour la mise en place de votre location !
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Publication du Bien

Publicite |
® Premiere efape
P O -|-e O r I I . e S Votre bien sera presente sur les
plateformes de location de vacances les

plus populaires et les plus efficaces.

O 0 o .
® Deuxieme etape
r I I . C I O e S Des photographies professionnelles et
des descriptions attrayantes sont utilisees
pour attirer des clients de haute qualite.

® Troisieme etape
# Maximisez I'impact, faites de P

TS TR Nous optimisons votre annonce pour une
|
la publicité |a ou cela compte ! visibilite maximale et un potentiel de

reservation.

29 /47



Possibilités de
Partenariat

Votre Passerelle vers des Options Infinies

( Hotels.corr ) ( Vrbo > ( Airbnb >

< Priceline > < US Agent Partner > < Travel Agencies > < Booking.com >
< Expedia > < Agoda > < Direct Reservations >

< Orbitz > <G.oogle Vacation Ren’rala
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Public Cible

Les couples et les familles apprécient les
vacances alliant detente et activites, tandis
que les professionnels privilegient les lieux

pour seminaires ou evenements. Les
voyageurs internationaux sont attires par des
hebergements haut de gamme et des
experiences personnalisees, gages de
sejours memorables et sur mesure.

P besan
Planning Managewent
ay
comerson MARKETING | oreive
STRATEGY /

Optimization Social
Process ~ Media
Building

Retour au Sommaire

Stratégie Marketing

Les canaux de communication de premier plan, tels que les campagnes numeriques
ciblees sur les reseaux sociaux et la publicite en ligne, jouent un role essentiel pour
atteindre efficacement des publics diversifies. Les partenariats avec les voyagistes
renforcent encore la portéee en exploitant les réeseaux de voyageurs etablis. Pour fideliser
les groupes, des promotions personnalisees, notamment des offres sur mesure,
renforcent les liens et encouragent les interactions repetees. La visibilite internationale
est renforceée par des collaborations avec des influenceurs, qui apportent authenticite et
attrait mondial, ainsi que par la participation a des salons du voyage qui presentent les
offres a un large eventail de clients potentiels. Ensemble, ces strategies creent une
approche coherente pour accroitre la portee et lengagement.
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https://www.figma.com/slides/II5ep6ltIXtIcpjCPArYMU/Proposition-Management-Aqua-Resort?node-id=72-199

Site Web Dédie

& Réseaux Sociaux

Chez 4U Real Estate, nous nous engageons a
accompagner Aqua Resort dans son developpement
en creant un site web attrayant et convivial, concu pour
les reservations directes. Cette plateforme mettra en
valeur le charme unique de votre complexe tout en
offrant des options de reservation fluides a vos clients.
Pour maximiser les reservations, nous lancerons une
campagne dynamigque sur les reseaux sociaux, riche en
promotions attrayantes, afin que votre complexe
atteigne un public plus large et reste dans les
memoires.

( )

Grace a notre expertise, votre Aqua Resort se
déemarquera et attirera plus de clients que
jamais !

ldentité de marque renforcee
Opportunites de reservation directe
Experience client amelioree
Avantage concurrentiel

Maitrise accrue du marketing
Propriete et analyses des donnees
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Ce Que Nous
Avons De|a Fait
Pour Promouvolr
Agua Resort

4u Real Estate a adopte une approche proactive pour assurer une gestion
et une commercialisation efficaces de Aqua Resort. Nous avons deja cree
un profil Google Business afin de préeparer et d'ameéliorer la présence en
ligne du complexe et de la rendre facilement accessible aux clients
potentiels. De plus, l'entreprise publie regulierement du contenu
engageant sur les reseaux sociaux populaires comme Instagram,
Facebook et Pinterest. Cette strategie permet non seulement d'informer
le public, mais temoigne egalement de sa volonté de maintenir une forte
visibilite et de tisser des liens plus etroits avec son marche cible. Par ces
efforts, 4u Real Estate demontre sa volonte d'optimiser la croissance et le
succes d’Aqua Resort.
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Resultats
Marketing

Les résultats que nous avons deéja avec
la communication de nos sites Web

4u Real Estate est strategiqguement positionne pour exceller
dans la gestion d’/Aqua Resort, grace a une mise en ceuvre
efficace du SEO sur l'ensemble de ses sites web. En optimisant
le contenu, en exploitant les mots-cles et en ameliorant les
performances du site, l'entreprise a deja pose les bases pour
atteindre un excellent classement dans les resultats de
recherche Google. Cette demarche proactive ameliore non
seulement la visibilite, mais garantit egalement qu'un aspect
crucial du marketing est deja pris en charge avant la transition
manageriale. Grace a ces bases, 4u Real Estate est en mesure
d'optimiser la portee en lighe d'’Aqua Resort et de lui offrir un
avantage concurrentiel des le depart.

Résultats de Recherche Google
"AQUA Resort Sint Maarten”

Site

Agud Resort My Buisiness

4u-realestate.org

4du-readlestate.com

Instfagram Agua Resort

realestatedevelopmentsxm.com

stmaartendevelopment.com

Position

O1
02
03
05
06
0y

34 /47


https://g.co/kgs/hzUYcWi
https://www.4u-realestate.org/development/our-development-projects-and-construction/aqua-resort/
https://www.4u-realestate.com/aqua-resort-st-maarten
https://www.instagram.com/aqua_resort_sxm/
https://realestatedevelopmentsxm.com/aqua-resort-st-maarten
https://stmaartendevelopment.com/our-projects/aqua-resort/
https://g.co/kgs/hzUYcWi
https://www.4u-realestate.org/development/our-development-projects-and-construction/aqua-resort/
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Campagnes
Ciblees Pour La
Basse Saison

Gérer les Taux d'Occupation

Pour maximiser loccupation en basse saison, 4U Real
Estate propose de deployer des campagnes marketing
ciblees et dynamiques, s'appuyant sur des strategies
creatives et des actions concretes. L'objectif est d'attirer
une clientele diversifiee en proposant des offres
attractives, des partenariats strategiques et des
experiences uniques adaptees aux periodes creuses, tout
en renforcant la visibilite d'/Aqua Resort. Voici une feuille
de route detalillee poury parvenir :
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Strategies et Tacrtigues

Occupation en Basse Saison
Méthode 1

Tirer parti des médias sociaux, du marketing par e-mail personnalisé et
de la publicité géeo-ciblée pour mettre en valeur les avantages uniques
hors saison d'’Aqua Resort et attirer les voyageurs ciblés.

Méthode 2

Etablir des partenariats avec des agences de voyages, des entreprises
locales et des influenceurs pour améliorer les offres et attirer des marcheés
de niche pendant les périodes de faible demande.

Méthode 3

Surveiller les indicateurs clés de performance, effectuer des tests A/B et
recueillir les commentaires des clients pour optimiser les stratégies
marketing et affiner efficacement les offres.

Méthode 4

Créer des pages de destination dédiées, engager nos clients fideles avec
des recompenses et présenter le contenu géeneére par les utilisateurs pour
promouvoir les séjours hors saison a Aqua Resort.

Méthode 5

Proposer des événements culturels, des sejours bien-&tre et des activités
exclusives hors saison pour attirer les clients en quéte d'expériences
uniques et paisibles.

Efforts de
Marketing
Numerigque

Suivi et Evaluation

Optimisation de la
Communication
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Revenus

Supplementaires
Aftendus

Occupation en Basse Saison

Grace a ces initiatives, lapproche strategique de 4U Real Estate
pour Aqua Resort vise a transformer les periodes de basse
sailson en une opportunite de revenus substantielle. En misant
sur une attractivite accrue et une segmentation ciblee, ce plan
contribue directement a accroitre le taux d'occupation tout en
fidelisant divers segments de clientele.

+42%

Occupation

+ 50%

Visiteurs

+ 30%

Reservations

+ 35%

Résultats
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AT
REAL"ESTATE

Specialiste de I'lmmobilier a Sint Maarten

Chez 4U Real Estate, nous sommes fiers d'étre des experts en
developpement immobilier et en gestion immobiliere, avec une
experience averee dans lobtention de resultats exceptionnels.

Notre experience couvre de nombreux biens immobiliers, dont The
Hills Residence, qui compte 152 appartements en location courte
duree et 22 locaux commerciaux. Grace a nos strategies expertes et
a notre approche de gestion dediee, les proprietaires ont beneéficie
d'une gestion optimisee et d'une croissance accrue de leurs
revenus.

Grace a des technologies marketing avancees et a une approche
rigoureuse et minutieuse, nous offrons regulierement a nos
proprietaires des solutions de gestion transparentes et efficaces.
Cela simplifie non seulement l'expéerience de propriete, mais
contribue egalement a maximiser leur potentiel de revenus. En
collaborant avec nous, vous bénéficierez d'une equipe de gestion
engagee a favoriser la croissance et la reussite de votre propriéete.

Property Management
Buy, Sell & Rent
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Metrics that Matters

+80 +35 250 +1500

Fournisseurs Employes Mo mmiacs Avis |
0 +85% -30mn
;I OQ[ /0 Prc:lpggres Taux d'occupation Response Time
ouverture
Marketing
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Zacharie Perrier
Concierge

Rencontrez Notfre Equipe

Dédiee a la Gestion d’/Agua Resort

€
Jules Rimbaud Severine Gaillard
Directeur Général Directeur des Opérations

&

T———

Romane Vayssiére Daris De la Cruz Isidaury Flanders
Ventes § Marketing Responsable Financier Nettoyage et Entretien

Milouse Grandin Jouvence Gassant
Concierge Concierge

Tevy Lochereau
Concierge
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Pourquoi choisir 4U Real Estate ?

Operation &
Technology

- Réseau étendu : Collaboration

avec des partenaires publics et
prives pour maximiser la visibilite et
le positionnement du complexe.

- Partenariats locaux : Les equipes
de maintenance et les prestataires
de services assurent un
fonctionnement fluide et reactif.

- Expertise eprouveée : (voir chiffres
cles page 39).

- Outils sur mesure : Strategies
marketing avancees et solutions de
gestion transparentes pour
optimiser les revenus.

dh

Flexible Management
Options & Capped HOA

- Trois options de gestion : Frais de

gestion de 5 % a 18 %, adaptes aux
besoins des proprietaires.

- Frais de coproprieté garantis :

Plafonnés a 6 $ USD/m*, sans
augmentation a court terme, et 4U
Real Estate couvrant les
eventuelles difféerences.

- Application dediée : Suivi des

performances en temps reel et
gestion simplifiee.

« Services inclus : Arrivees et

departs, menage, maintenance,
assistance 24h/24 et 7)/7 et
gestion des reparations.

Marketing Strategy
And Visibility

- Campagnes digitales ciblées :

Publicité sur les reseaux sociaux et
collaborations avec des
influenceurs.

- Partenariats avec des voyagistes :

Pour toucher un large public de
voyageurs.

- Gestion de la basse saison : Offres

attractives et experiences uniques
pour maximiser le taux d'occupation.

- Site web dédié : Réservations

directes et presentation des atouts
du complexe.

- Présence en ligne active : Profils

sur Google Business, Instagram,
Facebook et Pinterest.
44 | 47


https://www.figma.com/slides/II5ep6ltIXtIcpjCPArYMU/Proposition-Management-Aqua-Resort?node-id=109-2475

Questions / Reponses

Comment garantir la satisfaction du propriétaire ?

Nous parlons francais, anglais et espagnol, et surtout, nous sommes a votre écoute. Vos besoins inspirent notre travail. De
I'entretien méticuleux de votre propriété a une attention personnalisée, votre satisfaction n'est pas seulement notre objectif,
c'est le coeur de notre activite.

Comment puis-je communiguer avec votre equipe ?

Nous sommes |a pour vous ! Vous pouvez nous contacter sur place, par e-mail, téléphone ou WhatsApp, avec ou sans rendez-vous. Besoin de
quelgque chose ? Nous nous en chargeons.

Puis-je utiliser mon appartement a tout moment ?

|'utilisation du logement est libre ; vous pouvez en profiter guand vous le souhaitez, selon les disponibilités. Par courtoisie, nous
demanderons au propriétaire de nous prévenir un jour a l'avance afin que nous puissions préparer votre logement avec soin et éviter tout
chevauchement de réservations.

Qui gere les frais des clients (nettoyage, blanchisserie, taxes, etc.) ?

Nous collectons tous les frais payes par les clients avant leur arrivée. lls sont directement intégrés a votre chiffre d'affaires brut et reversés
directement aux prestataires concernés (montant total du paiement client/prix de la réservation). Besoin d'informations ? Nous vous
garantissons une transparence totale, sans frais cachés !

Pourquoi proposez-vous de garantir les frais de copropriete ?

|'objectif de 4U REAL ESTATE est de sécuriser l'investissement des investisseurs d/AQUA RESORT. Nous avons décidé de démontrer notre
expertise et notre professionnalisme en évitant les mauvaises surprises, les prévisions budgétaires sous-estimées, les frais et en vous
évitant fous les soucis habituels gu'une mauvaise gestion peut engendrer... Avec un forfait mensuel de 6,00 USD par meétre carré, si le
budget est insuffisant ou augmente, nous couvrons la différence.
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Questions / Reponses

Comment et guand envoyez-vous le paiement aux propriétaires ?

Les loyers sont payables mensuellement entre le 5 et le 10 de chague mois suivant la période de location. Nous payons par
virement bancaire et/ou selon vos instructions.

Quel rapport ou relevé vais-je recevoir ? Offrez-vous un acces en temps réel a nos finances ?

A l'arrivée du locataire, vous recevrez un « Récapitulatif de réservation » reprenant tous les revenus et dépenses facturés aux locataires pour
la location, ainsi qu'une copie du contrat de location. Chaque mois, vous recevrez le 5 du mois un relevé complet du mois précédent. Vous
bénéficierez également d'un acces propriétaire pour un suivi en temps reéel.

Pouvez-vous montrer un exemple de vofre annonce pour des proprietes similaires ?

Les propriétés que nous gérons affichent un taux d'occupation moyen de plus de 75 % pour les unités que nous gérons a court terme. Parmi
notre portefeuille, vous tfrouverez THE HILLS RESIDENCE a Simpson Bay, un projet qui se demargue par ses résultats impressionnants des ses
premieres annees. Les résultats et les avis clients parlent d'eux-mémes, avec une rentabilité brute supérieure a 15 % ! Et quelques villas de
luxe.

Comment votre direction met-elle en ceuvre l'optimisation des colts sans compromettre

'expérience client ?

Afin d'optimiser les colts, 4U REAL ESTATE travaille sur les trois principes suivants : Notre société de gestion comprend que I'énergie sur l'ile
de Sint Maarten est précieuse et trés chere, ce qui signifie que nous devons mettre en ceuvre des systemes pour réduire notre consommation
aujourd’hui ; Nous achetons des matériaux et des équipements directement aupres des fournisseurs et en grande quantité pour minimiser les
couts d'achat, en contrdlant les prix d'achat, nofre entreprise travaille en collaboration avec la main d'ceuvre locale, cela conduit a une
réduction des couts totaux ; Nous comprenons egalement que la maintenance préventive est essentielle pour éviter les dépenses urgentes et
colteuses, en effectuant des réparations conformes aujourd'hui.
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REAL ESTATE

Contact

Welfare Road 69, Cole Bay
Sint Maarten

+500090536486
+17215230485

contact@4u-realestate.org

47 147



